
 

 

Adresat:                                                                                     

Frame Store prowadzony przez Mussa Karolina Szreder, ul. Strzelców 42/18, 

81-586 Gdynia, tel: 575 700 729 email: sklep@framestore.pl 

 

OŚWIADCZENIE 

O ODSTĄPIENIU OD UMOWY 
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko 

w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 

Numer zamówienia ………………………………………………………………………............  

Data zawarcia umowy ……………………………………………………………………...........  

Imię i nazwisko Konsumenta ………………………………………………………………….… 

Adres Konsumenta …………………………………………………………………………….…  

e-mail Konsumenta …………………………………………………………..…………………..  

Niniejszym chcę zwrócić poniższe produkt (-y) otrzymany (-e-) dnia ………………………………. 

Lp. Nazwa produktu Ilość cena brutto Kod zwrotu* 

     

     

     

     

 

*Kod zwrotu:  

1. Wymiary produktu niezgodne z oczekiwaniami – kod 01  

2. Kolor produktu niezgodny z oczekiwaniami – kod 02  

3. Jakość produktu niezgodna z oczekiwaniami – kod 03  

4. Produkt jest wadliwy – kod 04 – jeśli tak obowiązuje procedura reklamacyjna  

5. Produkt dotarł uszkodzony - kod 05 – jeśli tak dołącz protokół szkody spisany u kuriera  

6. Dostarczono niewłaściwy produkt – kod 06  

7. Produkt nie spełnia moich oczekiwań – kod 07 

Proszę o zwrot kwoty na rachunek bankowy:  

Kwota ………………………….  

Nr rachunku …………………………………………………………………………………………  

Oświadczam, że zwracany produkt (-y) jest kompletny i nie nosi śladów użytkowania. 

Oświadczam, że znane mi są warunki zwrotu towaru określone w Regulaminie sklepu. 

 

…………………………………                            ……………………………………………………… 

data                                                              czytelny podpis Klienta  

 Do niniejszego formularza należy dołączyć dokument sprzedaży (paragon/ fakturę) lub ich kopię. 

 Bezpośrednie koszty zwrotu towaru ponosi Konsument. Sklep nie przyjmuje przesyłek za pobraniem. 

mailto:sklep@framestore.pl

